Marche a suivre si le bouton "Envoyer" du formulaire ne fonctionne pas !

Pour que le bouton "Envoyer" fonctionne correctement, il faut que le formulaire soit enregistré sur
votre machine et que les "Macros" de Microsoft Word soient activées.

Autre condition : que Microsoft Outlook soit installé sur votre machine. Si ce n'est pas le cas, vous
pouvez directement passer a la section "Joindre les fichiers manuellement" et utiliser votre client de
messagerie habituel.

Activation des Macros dans Microsoft Word

Pour Microsoft Word version 2007 :

- Al'ouverture du fichier, cliquez sur le bouton "Options..." qui est apparut sous le Ruban.

l';:' Avertissement de sécurité  Les macros ont été désactivées, Options...

- Cochez "Activer ce contenu" dans la fenétre suivante puis ensuite faites "OK"
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Options de securite Microsoft Office ﬁ[

@ Alerte de sécurité - Macro

Macro -

Les macros ont £té désactivées, Les macros peuvent contenir des virus ou d'autres
dangers pour la sécurité, N'activez pas ce contenu, sauf si vous étes certain que la
source du fichier est fiable.

Remargue : la signature numeérique est valide, mais appartient a un
éditeur que vous n'avez pas encore choisi d'approuver.

Plus d'infos
Chemin d'accés au fichier ¢ C:\...ft Office\Office 12\ TARTUPWAdd-In Ptouch42.dot
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Expiration de certificat : 19,02, 2007

Certificat émis par : VeriSign Class 3 Code Signing 2004 CA
Afficher les détails des signatures

| Me protéger de tout contenu inconnu (recommandg)

I Approuver tous les documents de cet éditeur

Quvrir le Centre de gestion de la confidentialite OK ] | Annuler




Pour Microsoft Word versions de 2000 a 2003 :

- Al'ouverture du fichier, allez dans le menu "Outils->Macro->Sécurité..."

Cochez "Basse" dans la fenétre suivante puis faites ensuite "OK"

i Miveau de sécurité l Sources Fiables l

" Miveau de sécurité élevé, Seules les macros signées
provenant de sources fiables pourront Etre exécutées., Les
macros non signées seront automatiquement désackivées,

" Moyenne. Yous pouvez choisir d'exécuter ou non les macros
potentielerment dangereuses,

* Basse (déconseillé), Yous n'Etes pas protégé contre les
macros potentiellement dangereuses, W'utilisez ce paramétre
que si un logiciel de détection de virus est installé sur wotre
ordinateur ou si vous avez vérifié la fiabilité de tous les
documents que woUs DUYIEZ,

Bucun anti-virus installé,

(nls | annuler

- Il faut ensuite fermer le document et I'ouvrir a nouveau pour que les modifications soient
prises en compte.

Si le bouton "Envoyer" ne fonctionne toujours pas :

Avec Microsoft Outlook

il suffit de cliquer sur ce lien et ensuite de joindre manuellement votre formulaire rempli ainsi que le
(ou les) plan(s) dans I'e-mail qui apparait (les bonnes adresses sont déja entrées).

Sans Microsoft Outlook

Utilisez votre client de messagerie habituel pour envoyer votre formulaire rempli ainsi que le (ou les)
plan(s) a toutes les adresses suivantes :

- viviane.masset@ne.ch

- jean-louis.erard@ne.ch

- sandro.baracchi@ne.ch

- roger.baumgartner@ne.ch

- jean-luc.perrenoud@ne.ch

- claudette.porret@ne.ch
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